
LA SOLUTION WEB DE GESTION 
DE LA SECURITE
POUR LES ETABLISSEMENTS 
DE PLEIN AIR



Une plateforme permettant de gérer le cahier 
des prescriptions de sécurité.

Une application mobile accessible par le biais 
d’un QR code, sans aucun téléchargement.

Operask est une solution globale de gestion de la sécurité qui 
harmonise prévention, gestion quotidienne, et réponse aux 
urgences. 

Face aux défis des espaces ouvert, notre solution intervient dans 
une vision à 360° depuis la gestion de la plateforme numérique 
jusqu’à la communication centralisée entre toutes les parties 
prenantes de la chaîne d’intervention. 
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OPERASK, UNE INTRODUCTION

A LA SECURITE DE DEMAIN

 PREVENTION
Simulations d’incidents et 
cahier des prescriptions de 
sécurité numérique.

QUOTIDIEN
Navigation et communication en 
respectant l'environnement.

URGENCE
Réactivité et coordination 
instantanées quand chaque 
seconde compte.

OPERASK COMMENT

ÇA FONCTIONNE ?

360°

Application traduite dans 
toutes les langues



"Gagnez du temps avec le formulaire officiel accessible 24/7."
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PREVENTION
"Anticiper l’incident, c'est déjà le vaincre."

CAHIER DES PRESCRIPTIONS DE SECURITE NUMERIQUE

SIMULATION AUX INCIDENTS
MAJEURS

EQUIPEMENTS DE SECURITE 
NUMERIQUE



NAVIGATION ET ITINERAIRES PERSONNALISES

Signaler des problématiques de la vie courante
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QUOTIDIEN
“En un clic trouvez rapidement votre emplacement.”

Itinéraires sur mesure Moteur de recherche 3 modes de navigation

Informations pratiques
Activation/désactivation des lieux communs

Accès immédiat à des informations détaillées

Gestion au quotidien des services

ANIMAL ERRANT OBSTACLE RISQUE DE FUITE
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OPERASK, EN APPUIS AUX DEFIS

DES ESPACES OUVERTS

Dérèglements Climatiques
Face aux changements climatiques, l'hôtellerie de plein air doit 
adapter ses infrastructures et ses activités afin de mieux gérer les 
risques météorologiques.

Montée En Gamme
Pour répondre à une demande de plus en plus exigeante, 
l'hôtellerie de plein air doit proposer à ses clients des prestations 
de qualité.

Sécurité Et Sûreté
La sécurité requiert des équipements modernes et des protocoles 
d'urgence afin de protéger ses clients et son personnel.

Réglementations Renforcées
L’hôtellerie de plein air doit s’adapter aux normes réglementaires 
évoluant chaque année.



COMMUNICATION EN CAS D’URGENCE
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URGENCE

Signalement immédiat 
d'incidents majeurs

Utilisation pratique du QR code
Accessibilité linguistique 
Flexibilité pour le gestionnaire 

Actualisation de la carte
Cartographie intéractive
Visibilité des incidents 
Légendes détaillées 

Activation de l'alerte par 
SMS de Masse

SMS aux clients, au staff et aux intervenants
Système d'alerte progressif
Annuaire personnalisé

Validation réactive 
par le gestionnaire

Réception du Lien de Validation par SMS 
Résumé de l'Incident
Génération Automatique d'un Code intervention

Distribution automatique 
des fiches réflexes

Système d’envoi ciblée 
Système d’envoi personnalisé 

Mutualisation des 
équipements de secours

Visualisation des equipements de sécurité
à proximité
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Communication sécurisée 
Messagerie Instantanée
Choix du destinataire : client, staff et/ou intervenants

Recensement
Liste des clients
Connecté aux PMS

Signalement des blessés
Localisation précise des personnes à secourir 
Système d’envoi de S.O.S



QUAND L’URGENCE APPELLE, OPERASK REPOND :
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Signalement immédiat d'incidents majeurs

Utilisation pratique du QR Code

Accessibilité linguistique 

Flexibilité pour le gestionnaire

Pas besoin d’installer une application 

Activation de l'alerte par SMS de Masse

SMS aux parties prenantes

Système d'alerte progressif 

Annuaire personnalisé 

Distribution automatique des fiches réflexes

Distribution ciblée 

Système d’envoi personnalisé 

Liste des fiches réflexes

 

Sécurité et Coordination

URGENCE



Quand chaque seconde compte

OPERASK AU COEUR DES SITUATIONS D’URGENCE 
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Mutualisation des Équipements de Secours

Affichage des équipements à proximité 

Recherche d’équipements

Signalement des Blessés

Communication Sécurisée 

Localisation précise des blessés 

Système d’envoi S.O.S

Messagerie Instantanée sécurisée

Choix d’envoyer un message aux clients, staff et/ou intervenants 

Message texte, audio et/ou photo

Recensement

Extraction des clients

Telechargement de la liste 

Recensement manuel 
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URGENCE



“Les nouvelles technologies au service de l’écologie”

SCORE CLIMATIF POSITIF
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IMPACT ENVIRONNEMENTAL
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Réduction la consommation de papiers 
et des encres polluantes

Réduction de la consommation de papier

Moins d'utilisation d'encres polluantes

Diminution de la demande en ressources forestières

Réduction de l'empreinte carbone

Diminution des déplacements grâce à la 
navigation précise

Optimisation des itinéraires avec données en temps réel

Réduction des déplacements inutiles

Diminution des émissions de gaz à effet de serre

Baisse des émissions de gaz à effet de serre

Combinaison de gestion opérationnelle et durabilité

Optimisation des processus par le numérique

Support aux initiatives éco-responsables

Promotion de la sensibilisation à la durabilité



"Optimisez votre sécurité avec la modularité et la flexibilité d'Operask, la clé d'une 
intégration parfaite et d'une réponse agile en toute situation."
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LES OFFRES COMMERCIALES
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Choisissez parmi nos 3 packs:
Conformité 

Réactivité : 

Intégral : 

Assurez-vous que chaque aspect de votre activité respecte les normes en vigueur avec notre pack Conformité, 
intégrant sécurité préventive, guides du visiteur et informations pratiques pour une tranquillité d’esprit au quotidien.

Élevez la gestion de vos opérations quotidiennes à un niveau supérieur avec notre pack Réactivité, qui combine 
navigation intuitive et sécurité proactive pour répondre rapidement à tout imprévu.

Une solution de sécurité exhaustive avec notre pack Intégral, qui couvre tous les aspects de la prévention, du quotidien 
et de l'urgence, garantissant une préparation complète et une réponse efficace en toute situation."

   QUOTIDIEN 

   URGENCE

Cahier des prescriptions de sécurité dématérialisé

Gestion des équipements de sécurité

Simulation d'incidents majeurs

Impact environnemental positif

Cartographie sur mesure

Navigation intuitive dans les espaces ouverts

Informations pratiques

Impact environnemental positif

Signaler des problématiques de la vie courante

Signalement Immédiat d'Incidents Majeurs

Validation Réactive par le Gestionnaire

Actualisation de la Carte Interactive  

Activation de l'Alerte par SMS de Masse

Distribution Automatique des Fiches Réflexes

Mutualisation des Équipements de Secours

Procédure de Signalement des Blessés

Communication Sécurisée 

Mise en Œuvre de la Fonction de Recensement

PACK CONFORMITE PACK REACTIVITE PACK INTEGRAL

PREVENTION



ww

Supervision des situations d'urgence

Navigations et itinéraires personnalisés

Centralisation sécurisée des informations

Connexion possible aux autorités

Communication en temps réel

Un temps d’avance sur les enjeux climatiques

Entraînements et simulations d’évacuation

ILS NOUS FONT CONFIANCE

www.operask.comwww.operask.com 10

OPERASK VOTRE ALLIÉ DE CONFIANCE



SAS OPERASK

8 rue Jean Jaurès 66740 
Saint Genis des Fontaines 
@operask

06 64 84 32 31
contact@operask.com

www.operask.com 


